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Klachtenprocedure  
 
 

Mevrouw M.G. (Marissa) Garland is aangesloten bij de Geschilleninstantie 
Nederlands Instituut Belangenbehartiging Integrale Gezondheidszorg (NIBIG) (art. 
18 Wkkgz), 
 
 
In het geval u niet tevreden bent over de praktijk, de practitioner of behandelingen verzoek ik u contact op te 
nemen. We kijken naar een oplossing en indien die niet gevonden kan worden of u wilt onafhankelijke 
bemiddeling kunt u zich richten tot het NIBIG (Nederlands Instituut voor Belangenbehartiging Integrale 
Gezondheidszorg) waar uw klacht zal worden behandelt. Onder de button Registratie op de website van het 
NIBIG ziet u klachten, onder deze button vind u een link om uw klacht kenbaar te maken. 
 
 
 

 


